Optikerkjede med offensive vekstmål:
Lind Optikk blir Synsam

Veletablerte Lind Optikk på Skedsmo går inn i Synsam. Nå skal butikken skiltes om og vareutvalget oppjusteres til Synsam-standarden. - Dette vil komme kundene til gode, lover selgerne som fortsatt skal drive linse-, brille- og solbrillebutikken.

Synsam er Norges og Nordens ledende optikerkjede med over 80 butikker i Norge, og 360 i Norden. Kjedens mål er å være best på brillemote og ledende i å hjelpe kundene å ta vare på synet sitt.

- Vi er veldig fornøyd med at det er Synsam som overtar butikken vi har bygget opp gjennom ti år, sier Anders og Kari Lind. De to optikerne har den høye kompetansen som optikerkjeden Synsam ønsker i sine butikker. Nå ser de to frem til å være ansatte og konsentrere seg helt og fullt om å ta vare på kundene.

Over 7000 kunder mottok denne uken et brev fra Lind Optikk om at forretningen nå skiltes om og tilpasses til Synsam-konseptet.

- Kundene får et enda bedre tilbud enn hva vi som selvstendig optiker har kunnet gi dem. Fremfor alt vil de få tilgang til flere brillemerker i vår butikk. For vår del vil Synsam rutiner, datasystemer og oppfølgingskonsepter gjøre det enklere for oss å yte topp service til kundene, sier Anders Lind.

Administrerende direktør Johan Baklund i Synsam Norge roser butikkdriften de to optikerne har etablert.

- Vi er svært tilfreds med å få overta denne butikken og ser frem til å få både kundene og medarbeiderne derfra på laget. Kjøpet er et ledd i Synsams offensive vekststrategi, sier Baklund.

Lind Optikk omsatte for cirka seks millioner kroner i 2010.

Offensiv satsing
- Vi har bransjens raskeste tilvekst av nye butikker og har produkter og tjenester av beste kvalitet. Disse oppkjøpene kommer i tillegg til forbedringer i selve driften. Vi er ganske enkelt blitt både mer effektive og yter bedre service til kundene. Vi styrker faghandelen gjennom effektiv kjededrift, sier Baklund.

I 2010 oppnådde Synsam Norge en EBITDA-margin på 13,5 prosent – før omstillingskostnader. 20 prosent i årets fem første måneder. Optikerkjeden som er Nordens største, har en markedsandel på 15 prosent i Norge, og 25 prosent totalt i Norden. 

- Vi er kresne i hvem vi samarbeider med, og velger ledende leverandører fra hele verden som har ressurser og vilje til å være med på å utvikle vår rådgivning, produktene og løsningene videre til beste for våre kunder, sier Baklund.


Fakta om Synsam

1. Norge og Nordens ledende optikerkjede med nesten 80 butikker i Norge, og 360 butikker totalt i Norden.
1. Tilbyr briller, solbriller, kontaktlinser og synstester.
1. Vektlegger fagkompetanse og bredt utvalg av kvalitetsprodukter.
1. Omsetning over 500 millioner kroner årlig.
1. Har 25 prosent markedsandel i det nordiske optikermarkedet.
1. Mål om 125 butikker og en markedsandel på 25-30 prosent innen fem år.
1. 400 ansatte i Norge.
1. Adm. dir. er Johan Baklund (43).


For bilder og/eller ytterligere informasjon, vennligst kontakt:
Adm. dir. i Synsam Norge, Johan Baklund: tlf 90924023, e-post: job@synsam.com
